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Las Metodologias Agiles y su Aplicacién en la Gestion de

Proyectos de TI

Presentacion del tema

Las metodologias agiles constituyen un conjunto de marcos de trabajo para la gestion de
proyectos de Tecnologias de la Informacion (IT) que operacionalizan los valores del
Manifiesto Agil en practicas concretas. A diferencia del capitulo anterior —que analizo
los fundamentos filosoficos del Manifiesto—, este capitulo se centra en la aplicacion
practica de los principales marcos agiles, sus estructuras de trabajo, sus roles, sus

ceremonias y su relacion con la gestion organizacional.

Desde la administracion, las metodologias 4giles representan una respuesta estructurada
a la incertidumbre: organizan el trabajo en iteraciones cortas, promueven la entrega
frecuente de valor y permiten ajustar las decisiones segun la retroalimentacion obtenida.
Su adopcién requiere comprender no solo las herramientas, sino también los cambios en

la cultura, la gobernanza y la gestion del cambio que su implementacion implica.

Scrum: el marco agil mas difundido

Scrum es el marco agil mas utilizado en proyectos de desarrollo de software y plataformas
digitales. Organiza el trabajo en sprints —iteraciones de duracion fija, habitualmente de

dos a cuatro semanas— que producen un incremento funcional al final de cada ciclo.

Sus tres roles centrales son el Product Owner, responsable de priorizar el backlog y
representar los intereses del negocio; el Scrum Master, facilitador del proceso que elimina

impedimentos; y el equipo de desarrollo, autoorganizado y multidisciplinario.

Sus ceremonias principales son la planificacion del sprint (Sprint Planning), la revision
diaria (Daily Scrum), la revision del sprint (Sprint Review) y la retrospectiva (Sprint
Retrospective). Desde la administracion, Scrum permite visibilidad permanente del

avance, priorizacion continua y ajuste frecuente al valor del negocio.
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Kanban: gestion visual del flujo de trabajo

Kanban es un marco centrado en la gestioén del flujo de trabajo mediante representacion
visual. Utiliza un tablero con columnas que representan estados —por hacer, en progreso,
terminado— y establece limites de trabajo en curso (Work In Progress, WIP) para evitar
sobrecargas. Permite detectar cuellos de botella, optimizar el flujo y mejorar la
productividad de manera continua. Es especialmente util en equipos de soporte,

mantenimiento y operacion de TI, donde el trabajo es continuo y variable.

Extreme Programming (XP) y SAFe

Extreme Programming (XP) enfatiza précticas técnicas para mejorar la calidad del
software: desarrollo guiado por pruebas (TDD), integraciébn continua y entregas
frecuentes. Es adecuado para proyectos donde la excelencia técnica y la calidad del

codigo son prioritarias.

SAFe (Scaled Agile Framework) extiende los principios agiles a organizaciones grandes
que requieren coordinacion entre multiples equipos. Integra niveles de equipo, programa
y portafolio, permitiendo que grandes iniciativas tecnoldgicas se gestionen con agilidad

sin perder coherencia estratégica.

Comparacion entre marcos

Marco Enfoque principal Mejor para

Scrum Entregas iterativas con Desarrollo de software y
roles definidos productos digitales

Kanban Gestion visual del flujo Soporte, mantenimiento y
continuo operacion

XP Excelencia  técnica y Proyectos de alto
calidad del codigo requerimiento técnico
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Marco Enfoque principal Mejor para
SAFe Agilidad a escala Grandes  organizaciones
organizacional con multiples equipos

Metodologias agiles y administracion

Desde la mirada administrativa, las metodologias agiles requieren una transformacion
cultural: el area de negocio debe comprometerse activamente con el proyecto mediante la
participacion del Product Owner, la validacion frecuente de incrementos y la definicion

continua de prioridades. Sin este compromiso, los marcos agiles pierden efectividad.

La gobernanza de TI en entornos agiles debe adaptar sus mecanismos de control: en lugar
de evaluar el avance en hitos anuales, se mide el valor entregado en cada sprint; en lugar
de contratos de precio fijo por alcance completo, se trabaja con contratos mas flexibles
orientados al valor. Esta adaptacion es uno de los desafios mas significativos para las

organizaciones en transformacion digital.

Conceptos clave

e Scrum: sprints, Product Owner, Scrum Master y equipo de desarrollo.
e Kanban: flujo visual con limites de WIP para gestién continua.

e XP: practicas técnicas como TDD e integracion continua.

e SAFe: agilidad escalada a organizaciones grandes.

e Laadopcion agil requiere compromiso del negocio y adaptacion de la gobernanza.

Preguntas de repaso del tema

1. ¢Cuéles son los tres roles principales de Scrum y qué funcion cumple cada uno?

2. (Qué son los sprints y como organizan el trabajo en Scrum?
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(Como contribuye el Product Backlog a la alineacion entre negocio y TI?

[ Que diferencia existe entre Scrum y Kanban en términos de estructura?
(Por qué los limites de WIP son importantes en Kanban?

(Para qué tipo de contextos es especialmente adecuado XP?

(Qué problema resuelve SAFe en organizaciones grandes?

(Por qué la adopcion agil requiere compromiso activo del area de negocio?

(Como debe adaptarse la gobernanza de TI en entornos que adoptan metodologias

agiles?

(Qué diferencia existe entre los marcos agiles y los enfoques predictivos en la

gestion del cambio?

Pagina 4 de 4



