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El Seniority en la Gestion de Proyectos de TI

Presentacion del tema

El seniority en la gestion de proyectos de Tecnologias de la Informacion (IT) refiere al
nivel de experiencia, autonomia, responsabilidad y capacidad de toma de decisiones que
posee una persona dentro de un proyecto. No se limita a los afios trabajados, sino que
integra competencias técnicas, habilidades de gestion, conocimiento del negocio y

madurez profesional.

Desde la administracion, comprender el seniority es clave para asignar roles adecuados,
dimensionar riesgos, estimar costos y asegurar la gobernanza de los proyectos de sistemas
de informacion. En proyectos de TI, donde la complejidad técnica y organizacional es
elevada, un desajuste entre el seniority requerido y el disponible suele ser una de las

causas mas frecuentes de fallas en plazos, costos y calidad.

Concepto de seniority en proyectos de TI

El seniority expresa la capacidad de un profesional para actuar con criterio propio,
anticipar problemas, tomar decisiones informadas y gestionar la incertidumbre. No es un
titulo formal, sino una clasificacion funcional para estructurar equipos y
responsabilidades. Desde TI, impacta directamente en la calidad de la planificacion, la
gestion de riesgos, la resolucion de conflictos y la comunicacion con los interesados. Un
mayor seniority implica menor dependencia de supervision, mayor vision sistémica y

mejor alineamiento con los objetivos del negocio.

Niveles de seniority en proyectos de TI

Junior (Nivel Inicial). Profesionales con experiencia limitada. Ejecutan tareas
especificas bajo supervision constante, siguen procedimientos definidos y tienen bajo
poder de decision. Aportan capacidad operativa pero no deben asumir decisiones criticas.

Ejemplo: analista junior que documenta requerimientos bajo guia del Project Manager.
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Semi-Senior (Nivel Intermedio). Profesionales con experiencia practica y mayor
autonomia. Ejecutan tareas complejas, participan en la toma de decisiones, identifican
problemas y proponen soluciones, y requieren supervision puntual. Actian como nexo
entre lo técnico y lo funcional. Ejemplo: analista funcional que lidera pruebas y coordina

con usuarios clave.

Senior (Nivel Avanzado). Profesionales con alta experiencia, vision integral y capacidad
de liderazgo. Toman decisiones criticas, gestionan riesgos y conflictos, asesoran a la
direccion y lideran equipos. Son esenciales en proyectos complejos y criticos. Ejemplo:

Project Manager senior que redefine el alcance ante un cambio estratégico del negocio.

Seniority, roles y composicion del equipo

El nivel de seniority debe ser coherente con el rol asignado. El sponsor requiere alto
seniority directivo y vision estratégica. El Project Manager requiere seniority medio-alto
con dominio de gestion y TI. El equipo técnico debe combinar equilibradamente perfiles
junior, semi-senior y senior. Los usuarios clave deben tener seniority funcional suficiente

para representar procesos criticos.

Una composicion equilibrada del seniority reduce la dependencia de individuos, mejora

la resiliencia del proyecto y distribuye el conocimiento de manera mas sostenible.

Impacto en planificacion, costos y madurez organizacional

El seniority influye directamente en las estimaciones de tiempo y costo —perfiles senior
suelen ser mas costosos, pero reducen el retrabajo—, en la gestion de riesgos, en la
gobernanza del proyecto y en la calidad del alineamiento entre tecnologia y negocio.
Subestimar el seniority necesario suele generar falsas economias, con sobrecostos y

retrabajos significativos posteriores.

Las organizaciones con mayor madurez en gestion de proyectos definen claramente los
niveles de seniority, asignan roles segun criticidad y utilizan el seniority como variable

de planificacion y control.

Pagina 2 de 3



Capitulo extraido del libro "Analisis funcional de sistemas y tecnologias de la informacién" de Anibal

Fraque"j Mario Mazza Fraquelli (2025) ISBN 978-987-26981-3-3.

Se autoriza la reproduccion total o parcial del presente material con fines educativos, siempre que

se cite adecuadamente la fuente, indicando autor, titulo del documento y sitio web de origen.

Conceptos clave

e Seniority como clasificacion funcional, no solo antigiiedad.
e Tres niveles: junior, semi-senior y senior.

e Mayor seniority: menor supervision, mayor vision sistémica y mejor gestion de

incertidumbre.
e Composicion equilibrada del equipo como factor de resiliencia.

e La subestimacion del seniority genera falsas economias y sobrecostos futuros.

Preguntas de repaso del tema

1. ;/Qué se entiende por seniority en la gestion de proyectos de TI?

2. (Por qué el seniority no depende inicamente de los afios de experiencia?
3. (Cuales son las caracteristicas de cada nivel de seniority?

4. (Qué riesgos surgen al asignar roles criticos a perfiles con bajo seniority?

5. (Por qué una composicion equilibrada de seniority mejora el desempefio del

equipo?
6. (Como impacta el seniority en la estimacion de costos y tiempos?
7. ¢Qué rol del proyecto requiere mayor nivel de seniority y por qué?
8. (Por qué subestimar el seniority genera falsas economias?

9. (Coémo se relaciona el seniority con la madurez organizacional en gestion de

proyectos?

10. ¢ Por qué el seniority es un activo estratégico en entornos de TI complejos?
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